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Competitive Business Intelligence — Wor kshops
Introducéo

Obter vantagens competitivas involve ter as informag6es precisas no momento adequado e usé-las
de maneira mais eficiente que seus competidores. Acreditamos que o0 melhor caminho para ganhar
e manter uma vantagem competitive é ter um fluxo constante de informacfes confiavels de nossos
concorrentes assim como de nossa propria organizagao.

O paradigma comum nos negaci os associa essa informagdo com documentos complexos, originados
em programas e aplicativos especificos. Na realidade, as mais atualizadas e valiosas informacfes
estdo em poder dos individuos e ndo estdo documentadas. Para atingir um elevado nivel de
competitividade, € necessario criar um processo confidvel e permanente de coleta e avaliagdo dos
conhecimentos ndo-documentados.

Nossos workshops véo treinar as pessoas chaves nos principios de BI, utilizando-se do
conhecimento humano. A associagdo da metodologia Think Intelligence™ com Roda & Registro™,
que desenvolve a oralidade e a escrita, vai permitir a criagdo imediata de bases valiosas para um
sistemade "Human Businnes Intelligence’.

Objetivos:

0 Entender como uma eficiente network pode gjuda-lo a ser altamente competitivo.

0 Tomar consciéncia de como as pessoas chave podem usar uma linguagem prépria,
corporativa, para aumentar a competitividade e, efetivamente, criar um banco de
dados de informagdes ndo-documentadas.

0 Reconhecer e gerenciar melhor as oportunidades.

0 Entender como podemos obter informacdes delicadas, de forma ética e legal, tanto
de pessoas de dentro quanto de fora da organizag&o.

0 Reconhecer o valor das informages que as pessoas possuem e tomar consciéncia do
risco de um potencial, ou atual, vazamento.

Estrutura:

Duragéo: um dia

Treinamento nos dois processos:

0 "TopDown" — Baseado na metodologia Think Intelligence™

Introducéo
Construcéo de 'networks' eficientes
Intelligencia: Coletar, Analisar, Concluir e Reportar
Introduc&o a conducéo eficiente de reunides

Ferramentas de "Human Intelligence’ (HUMINT)
Integracéo com os documentos e aplicativos de Bl
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0 "Bottom Up" — Baseado na metodologia Roda & Registro™

0 Introdugdo a"Roda' — Entender e melhorar a comunicagdo oral na sua
empresa, relacionando-a com 0s seus objetivos.

0 Introdugdo ao "Registro” — Entender e melhorar os processos de
comunicagdo escrita na empresa

0 Introducdo a Subjetividade — Compreender a presenca dre fatores
subjetivos na comuni cagéo

0 Atividades de Roda & Registro

0 Recursos necessarios

0 HUMINT Solutions:
0 HUMINT / CBI expert
0 Rodaé& Registro expert

o Cliente:
0 6-12 participantes
0 Loca — E recomendavel fazer o workshop fora da empresa

o Custos:
0 Prego por participante (Minimo de 5 pessoas)
0 Prego por dia (Méaximo de 12 pessoas)
Para mais infor macdes, consulte nossos websites:

Think Intelligence™ - www.humints.com
Roda & Registro™ - www.rodaeregistro.com
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Think Intelligence™

The Think Intelligence™ methodol ogy was developed by Haim Dror, the founder of HUMINT
Solutions, LLC.
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